
Tạp chí Khoa học Xã hội và Nhân văn 
Tập 12, Số 2 (2026) 347-362 
 
 
ISSN: 2354-1172 
e-ISSN: 3093-317X  
 
 
 
 

 

 

347 

Các khó khăn tâm lý và sức khoẻ tâm thần của sinh viên 
Việt Nam: Nghiên cứu trường hợp khối ngành kinh tế 

Lưu Bích Ngọc*, Nguyễn Thanh Hà**, Nguyễn Bảo Ngọc** 

Tóm tắt: Sự phát triển kinh tế và biến đổi xã hội mang lại nhiều lợi ích nhưng cũng gây ra 
những tác động tiêu cực đến sức khỏe tâm thần (SKTT) của con người, đặc biệt là sinh 
viên - lực lượng lao động tri thức tương lai. Bài viết phân tích thực trạng khó khăn tâm lý 
và SKTT của sinh viên khối ngành kinh tế. Nghiên cứu sử dụng dữ liệu khảo sát định 
lượng với 701 sinh viên tại bảy trường đại học đào tạo khối ngành kinh tế ở cả miền Bắc, 
miền Trung và miền Nam. Trong bối cảnh xã hội hiện đại nhiều áp lực, sinh viên đối diện 
hàng loạt vấn đề tâm lý, có thể phân thành bốn nhóm chính: (i) cảm xúc tiêu cực (lo âu, 
trầm cảm, rối loạn hành vi, rối loạn giấc ngủ); (ii) hạn chế trong tự nhận thức và định 
hướng nghề nghiệp; (iii) khó khăn trong thích nghi với môi trường học tập và quan hệ xã 
hội; (iv) xuất hiện thái độ, hành vi tiêu cực như thu mình, giảm hứng thú, thậm chí có ý 
định tự hại. Nghiên cứu cho thấy hàm nghĩa về nhu cầu cấp thiết phải có các chương trình 
hỗ trợ tâm lý học đường, tư vấn hướng nghiệp hiệu quả hơn và xây dựng môi trường đại 
học thân thiện, giúp sinh viên phát triển toàn diện, góp phần hình thành nguồn nhân lực 
chất lượng cao cho phát triển bền vững quốc gia. 
Từ khoá: khó khăn tâm lý; sức khoẻ tâm thần; sinh viên đại học; khối ngành kinh tế.  
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1. Đặt vấn đề 

∗Trong bối cảnh xã hội phát triển nhanh 
chóng, kinh tế phát triển, khoa học, công nghệ 
và truyền thông tiến bộ vượt bậc, đời sống 
người dân đã được cải thiện đáng kể, nhiều 
vấn đề lại phát sinh, tác động tiêu cực đến sức 
khỏe thể chất và sức khỏe tâm thần (SKTT) 
của con người. Trong đó, các vấn đề liên quan 
đến tâm lý và SKTT đang ngày càng trở thành 
                                           
∗ Văn phòng Hội đồng Quốc gia Giáo dục và Phát triển 
nhân lực; email: lbngoc@moet.gov.vn 
** Đại học Kinh tế Quốc dân. 

mối quan tâm của nhiều lĩnh vực khác nhau, 
đặc biệt là lĩnh vực giáo dục, nơi đóng vai trò 
quan trọng trong việc bảo đảm sự phát triển 
toàn diện của các cá nhân. Các tài liệu nghiên 
cứu cũng như báo chí đăng tải gần đây cho 
thấy số lượng học sinh, sinh viên chán học, 
lười học chiếm tỷ lệ không nhỏ, các em có 
nhiều lúng túng, khó khăn trong các quan hệ 
xã hội, trong giao tiếp ứng xử với bạn bè và 
thầy cô, vướng mắc trong quan hệ với cha mẹ 
và khó khăn trong việc tìm kiếm nghề nghiệp 
tương lai (Hội đồng Anh 2020). Đặc biệt, việc 
gia tăng các sự vụ ở các mức độ nghiêm trọng 
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khác nhau từ hệ quả của các vấn đề tâm lý và 
SKTT của sinh viên (trầm cảm, lo âu, các rối 
loạn tâm lý từ những áp lực học tập gia đình 
hay xã hội) ở nhiều trường đại học do không 
có được những sự nhận biết và trợ giúp tâm lý 
kịp thời đã dẫn đến nhiều hậu quả đáng tiếc. 
Theo UNICEF (2022), tỷ lệ mắc các vấn đề 
SKTT nói chung ở trẻ em và vị thành niên 
(10-19 tuổi) tại Việt Nam dao động từ 8%-
29%. Theo kết quả của một vài nghiên cứu 
trường hợp điển hình tại Việt Nam gần đây, tỉ 
lệ trẻ vị thành niên bị trầm cảm là 26,3%, trẻ 
có suy nghĩ về cái chết là 6,3%, trẻ lập kế 
hoạch tự tử là 4,6% và trẻ đã từng cố gắng tự 
tử là 5,8%. Thực tế, con số thống kê được về 
tình trạng tự tử ở thanh thiếu niên đã tăng hơn 
40% trong thập kỷ qua (Đỗ Minh Loan 2019; 
Trần Thành Nam 2022).  

Đối với sinh viên Việt Nam, giai đoạn 
chuyển tiếp từ bậc trung học phổ thông lên 
đại học thường đi kèm với nhiều áp lực tâm 
lý đáng kể. Trước khi nhập học, các em phải 
trải qua quá trình ôn luyện và tham gia các 
kỳ thi tuyển sinh với cường độ cao, đồng 
thời đối mặt với những quyết định quan 
trọng liên quan đến việc lựa chọn ngành học 
và cơ sở đào tạo phù hợp. Bên cạnh đó, kỳ 
vọng về kết quả học tập từ gia đình, người 
thân và sự so sánh với bạn bè cùng trang lứa 
cũng có thể làm gia tăng áp lực tâm lý. Sau 
khi bước vào môi trường đại học, sinh viên 
tiếp tục phải thích nghi với nhiều thay đổi 
trong học tập và cuộc sống, như sống xa gia 
đình, tăng cường tính tự chủ, làm quen với 
phương pháp học tập mới và khối lượng 
kiến thức chuyên môn lớn. Thực trạng này 
có thể dẫn đến những khó khăn nhất định 
trong quá trình chuyển tiếp sang môi trường 
đại học, khi sinh viên phải tiếp cận các lĩnh 
vực kiến thức mới có tính liên ngành và yêu 
cầu năng lực tự học cao hơn (Khánh Ly 
2025). Những yếu tố này có thể tác động 
đáng kể đến SKTT và khả năng thích ứng 
của sinh viên trong giai đoạn đầu của quá 
trình học đại học. Trong bối cảnh đó, việc 

nhận diện sớm nhu cầu hỗ trợ tâm lý và 
SKTT của sinh viên có ý nghĩa quan trọng 
đối với các cơ sở giáo dục đại học. Ngay từ 
khi sinh viên nhập học và trong suốt quá 
trình đào tạo, nhà trường cần triển khai các 
hoạt động sàng lọc, đánh giá và theo dõi tình 
trạng tâm lý, đồng thời xây dựng các 
chương trình tư vấn, hỗ trợ và can thiệp phù 
hợp. Những giải pháp này không chỉ góp 
phần phòng ngừa các vấn đề về SKTT mà 
còn hỗ trợ sinh viên nâng cao khả năng thích 
ứng, phát triển toàn diện và đạt được kết quả 
học tập tốt hơn (Nguyễn Văn Hùng và 
Hoàng Thị Hương Lan 2019; World Health 
Organization 2022). 

Sinh viên thuộc khối ngành kinh tế (bao 
gồm cả kinh doanh và quản lý) hiện chiếm 
một tỷ lệ đáng kể trong tổng số sinh viên đại 
học tại Việt Nam. Dữ liệu tuyển sinh những 
năm gần đây cho thấy khối ngành kinh tế 
luôn nằm trong nhóm có số lượng nguyện 
vọng đăng ký cao nhất. Theo thống kê của 
Bộ Giáo dục và Đào tạo (2025), tỷ lệ 
nguyện vọng đăng ký vào khối ngành này 
đạt 32,8% năm 2022, 24,5% năm 2023 và 
27,4% năm 2024, cao hơn so với nhiều khối 
ngành đào tạo khác. Đặc điểm học tập của 
sinh viên khối ngành kinh tế có những khác 
biệt nhất định so với các nhóm ngành khác. 
Nếu như các ngành kỹ thuật và công nghệ 
thường yêu cầu mức độ cao về tư duy định 
lượng, khả năng tính toán và thực hành kỹ 
thuật, trong khi các ngành khoa học xã hội 
và nhân văn chú trọng nhiều hơn đến tư duy 
định tính, phân tích xã hội và diễn giải hiện 
tượng, thì các ngành kinh tế đòi hỏi sự kết 
hợp giữa cả tư duy định lượng và định tính 
trong quá trình học tập và giải quyết vấn đề. 
Người học không chỉ cần nắm vững các kiến 
thức về toán học, thống kê, phân tích dữ liệu 
và tài chính mà còn phải phát triển các kỹ 
năng quản lý, quản trị, giao tiếp, marketing, 
phân tích hành vi, dự báo và ra quyết định 
trong môi trường kinh doanh (World 
Economic Forum 2023). Ngoài áp lực học 
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tập, sinh viên khối ngành kinh tế còn phải 
đối mặt với yêu cầu tích lũy kinh nghiệm 
thực tiễn, kỹ năng nghề nghiệp và năng lực 
cạnh tranh trên thị trường lao động. Khác 
với một số ngành kỹ thuật hoặc khoa học tự 
nhiên có hệ thống phòng thí nghiệm và thực 
hành chuyên môn tương đối rõ ràng trong 
chương trình đào tạo, nhiều ngành kinh tế 
phụ thuộc đáng kể vào các hoạt động thực 
tập, trải nghiệm nghề nghiệp, dự án doanh 
nghiệp và các hoạt động ngoại khóa nhằm 
phát triển năng lực nghề nghiệp. Việc tìm 
kiếm cơ hội thực tập, xây dựng mạng lưới 
nghề nghiệp và chuẩn bị cho quá trình 
chuyển tiếp từ nhà trường sang thị trường 
lao động có thể tạo ra những áp lực đáng kể 
đối với sinh viên (International Labour 
Organization 2024; World Economic Forum 
2025). Áp lực học tập, áp lực nghề nghiệp 
và sự không chắc chắn về việc làm trong 
môi trường cạnh tranh ngày càng gay gẳt là 
những yếu tố nguy cơ quan trọng đối với 
SKTT của sinh viên đại học (Auerbach và 
cộng sự 2018; World Health Organization 
2022; UNESCO 2024). 

Bài này sẽ cung cấp một phân tích về 
thực trạng các khó khăn tâm lý, SKTT của 
sinh viên các trường đại học khối ngành 
kinh tế của Việt Nam. Đây là cơ sở để sau 
này xác định nhu cầu hỗ trợ tâm lý, SKTT 
của sinh viên khối ngành kinh tế hiện nay và 
có thể ngoại suy cho sinh viên của các nhóm 
ngành khác nói chung. 

2. Tổng quan lý luận và khung nghiên cứu 

Trong tiếp cận tâm lý học, các hiện tượng 
tâm lý bao gồm nhận thức, cảm xúc và hành vi 
- những thành tố chi phối cách thức cá nhân 
phản ứng và thích nghi với môi trường sống và 
học tập (James 1890; Vygotsky 1978). Các vấn 
đề và khó khăn tâm lý thường được hiểu là 
những trạng thái mất cân bằng hoặc không 

thích ứng, biểu hiện qua căng thẳng, lo âu, trầm 
cảm, rối loạn giấc ngủ hoặc suy giảm khả năng 
đối phó (Mirowsky và Ross 2003; Kessler và 
cộng sự 2003). Khi những khó khăn này vượt 
quá khả năng tự điều chỉnh, chúng có thể phát 
triển thành các vấn đề ở mức độ bệnh lý, ảnh 
hưởng nghiêm trọng đến chức năng tâm lý và 
hành vi của cá nhân (Beck 1963).  

SKTT được tiếp cận như một trạng thái 
tổng hợp, phản ánh mức độ cân bằng và khả 
năng thích nghi của cá nhân. Theo World 
Health Organization (2005, 2013), SKTT 
không chỉ là sự vắng mặt của rối loạn tâm 
thần mà còn bao gồm khả năng nhận thức 
được tiềm năng bản thân, đối phó với căng 
thẳng, làm việc hiệu quả và tham gia tích 
cực vào đời sống xã hội. Các nghiên cứu 
gần đây nhấn mạnh SKTT là kết quả của sự 
tương tác giữa các yếu tố sinh học, tâm lý và 
xã hội, đồng thời có mối liên hệ chặt chẽ 
nhưng không đồng nhất với hạnh phúc chủ 
quan (Weich và cộng sự 2011; Laidlaw và 
cộng sự 2016; John-Langba và cộng sự 
2022). Trong môi trường giáo dục đại học, 
SKTT của sinh viên chịu ảnh hưởng trực 
tiếp từ các áp lực học tập, định hướng nghề 
nghiệp, điều kiện kinh tế và mạng lưới hỗ 
trợ xã hội. Những khó khăn tâm lý nếu 
không được nhận diện và hỗ trợ kịp thời có 
thể tích tụ, dẫn đến suy giảm SKTT và hình 
thành các biểu hiện hành vi tiêu cực, ảnh 
hưởng đến kết quả học tập và chất lượng 
cuộc sống của sinh viên (Keyes 2002; House 
1981). Wang (2005) nhấn mạnh tầm quan 
trọng của giáo dục SKTT trong môi trường 
đại học như một biện pháp phòng ngừa hiệu 
quả nhằm hạn chế rối loạn khởi phát sớm.  

Theo Organisation for Economic Co-
operation and Development (OECD 2017), 
SKTT của sinh viên bao gồm bốn khía cạnh: 
tâm lý, xã hội, nhận thức và thể chất, có mối 
liên hệ chặt chẽ, tương hỗ trong quá trình 
thích nghi và phát triển (Hình 1). 
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Hình 1: Các khía cạnh của SKTT của sinh viên 

 
 (OECD 2017) 

Khía cạnh tâm lý bao gồm nhận thức bản 
thân, động lực, lòng tự trọng và khả năng 
phục hồi cảm xúc (Kessler và cộng sự 
2005). Khía cạnh xã hội phản ánh chất 
lượng các mối quan hệ và mức độ gắn kết 
với cộng đồng (Pollard và Lee 2003). Khía 
cạnh nhận thức thể hiện khả năng tư duy 
phản biện, giải quyết vấn đề và làm chủ tri 
thức; còn khía cạnh thể chất liên quan đến 
sức khỏe sinh lý, giấc ngủ, dinh dưỡng và 
hoạt động thể chất (Statham và Chase 2010). 
SKTT tốt là trạng thái con người duy trì 
được sự cân bằng giữa bốn khía cạnh này, 
giúp cá nhân phản ứng tích cực trước áp lực 
và đạt được mục tiêu sống.  

Các nghiên cứu gần đây cho thấy sinh viên 
là nhóm có nguy cơ cao gặp khó khăn tâm lý. 
Các biểu hiện phổ biến có thể phân thành bốn 
nhóm. Thứ nhất là nhóm cảm xúc tiêu cực, bao 
gồm lo âu, trầm cảm, căng thẳng học tập. Reis 
và cộng sự (2019) cho thấy sinh viên đại học 
thường lo lắng về kết quả học tập, điều kiện tài 
chính, sức khỏe gia đình và tương lai nghề 
nghiệp. Trầm cảm là rối loạn thường gặp, liên 
quan chặt chẽ đến ý tưởng tự sát (Kim và Park 
2019), đặc biệt khi kết hợp với các yếu tố như 
cô lập xã hội, mất ngủ và sử dụng chất kích 
thích (Grant và cộng sự 2019). Thứ hai là 
nhóm nhận thức, bao gồm giảm động lực học 
tập, khó khăn trong định hướng nghề nghiệp và 
thiếu tự nhận thức. Liu (2015) cho thấy căng 
thẳng học tập có thể làm giảm động lực nội tại 
và tăng nguy cơ bỏ học. Nguyễn Thị Hà (2021) 
phát hiện sinh viên gặp khó khăn trong xác 

định thái độ, phương pháp học tập. Bùi Đức 
Minh (2018) xác nhận sinh viên khó khăn 
trong thích nghi với môi trường đại học. Thứ 
ba là nhóm thái độ và hành vi thích ứng tiêu 
cực, bao gồm lạm dụng chất kích thích, hành vi 
rủi ro, hoặc né tránh xã hội. McAlaney và cộng 
sự (2021) ghi nhận sinh viên châu Âu có tỷ lệ 
cao sử dụng rượu, chất gây nghiện liên quan 
đến lo âu và trầm cảm, trong khi Foster và 
cộng sự (2023) chỉ ra mối liên hệ giữa mất ngủ, 
căng thẳng và hành vi sử dụng chất kích thích. 
Cuối cùng là nhóm hành vi bệnh lý, gồm rối 
loạn ăn uống, rối loạn giấc ngủ, rối loạn tâm 
thần và tự làm hại bản thân. Banna và cộng sự 
(2021) chứng minh rằng hình ảnh bản thân tiêu 
cực và rối loạn điều hòa cảm xúc là cơ chế 
trung gian dẫn đến rối loạn ăn uống, đặc biệt ở 
nữ sinh viên. National Institute of Mental 
Health (2023); Yang và cộng sự (2024) cảnh 
báo tỷ lệ ý tưởng tự sát trong nhóm sinh viên 
tăng đáng kể, liên quan đến chất lượng giấc 
ngủ và triệu chứng trầm cảm. 

Mối quan hệ giữa khó khăn tâm lý và 
SKTT được tiếp cận theo logic tiến trình từ 
biểu hiện tâm lý ban đầu đến trạng thái tinh 
thần được bộc lộ ra bên ngoài. Cụ thể, cảm 
xúc tâm lý tiêu cực (như lo âu, căng thẳng, 
buồn bã, trầm cảm nhẹ) được xem là khó 
khăn tâm lý ở cấp độ chức năng, phản ánh 
phản ứng cảm xúc của cá nhân trước các áp 
lực học tập, xã hội và đời sống. Khi các cảm 
xúc tiêu cực này kéo dài, tích tụ và không 
được hỗ trợ kịp thời, chúng có thể dẫn đến 
hành vi bộc lộ tâm lý tiêu cực hoặc bệnh lý, 
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như rối loạn hành vi, rối loạn giấc ngủ, rối 
loạn ăn uống hoặc hành vi tự hại. Các hành 
vi này phản ánh trạng thái SKTT ở mức độ 
suy giảm rõ rệt hơn, thể hiện sự mất cân 
bằng trong khả năng tự điều chỉnh cảm xúc 
và hành vi của cá nhân. 

Tương tự, nhận thức và khó khăn trong 
nhận thức (bao gồm tự đánh giá thấp bản thân, 
thiếu định hướng nghề nghiệp, mơ hồ về mục 
tiêu tương lai) được xác định là khó khăn tâm 
lý mang tính nhận thức - phản ánh cách cá 

nhân hiểu và đánh giá bản thân cũng như môi 
trường xung quanh. Khi các khó khăn nhận 
thức này kéo dài, chúng có thể chuyển hóa 
thành thái độ và hành vi thích ứng tiêu cực, 
như mất động lực học tập, thu mình, né tránh 
các mối quan hệ xã hội hoặc giảm tham gia các 
hoạt động học đường. Những biểu hiện này 
cho thấy trạng thái SKTT bị suy giảm, trong đó 
cá nhân gặp hạn chế trong việc thích nghi, duy 
trì động lực và thiết lập các mối quan hệ xã hội 
tích cực. 

Hình 2: Các vấn đề tâm lý, SKTT của sinh viên – Các khía cạnh và biểu hiện cụ thể 

 

(Nguồn: Các tác giả tổng hợp) 

Theo cách tiếp cận này, khó khăn tâm lý 
và SKTT không phải là hai khái niệm đồng 
nhất, mà có mối quan hệ chặt chẽ theo cặp 
tiến trình: từ cảm xúc tiêu cực đến hành vi 
bộc lộ bệnh lý, và từ khó khăn nhận thức 
đến thái độ – hành vi thích ứng tiêu cực. 
Cách phân biệt này cho phép nghiên cứu 
vừa nhận diện sớm các khó khăn tâm lý ở 
mức độ chức năng, vừa đánh giá được trạng 
thái SKTT thông qua các biểu hiện hành vi 
và mức độ thích nghi của sinh viên. 

3. Phương pháp nghiên cứu 
Tổng quan các nghiên cứu cho thấy 4 

khía cạnh của các vấn đề tâm lý, SKTT sinh 
viên đại học gồm: (i) Cảm xúc tâm lý tiêu 
cực; (ii) Thái độ và hành vi thích ứng tiêu 
cực; (iii) Biểu hiện tâm lý tiêu cực/bệnh lý; 
(iv) Khó khăn trong nhận thức. Tương ứng 
với 4 khía cạnh của các vấn đề tâm lý, 
SKTT ở sinh viên, 16 biểu hiện, chỉ báo thể 
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hiện các khía cạnh này được tái cấu trúc, sắp 
xếp lại bao gồm:  

- Nhóm cảm xúc tâm lý tiêu cực/ bệnh lý: 
Rối loạn lo âu (sợ hãi, lo lắng); Trầm cảm 
(buồn bã, trống rỗng, căng thẳng); Rối loạn 
hành vi (bốc đồng, hung hăng); Rối loạn tâm 
thần (ảo giác, ảo tưởng); Rối loạn sinh lý 
(rối loạn ăn uống, rối loạn giấc ngủ). 

- Nhóm khó khăn trong nhận thức: Tự 
nhận thức giá trị bản thân; Khó khăn trong 
định hướng nghề nghiệp. 

- Nhóm khó khăn trong thích nghi môi 
trường và xã hội: Khó khăn trong thích nghi 
với môi trường học tập; Khó khăn trong quá 
trình học; Khó khăn trong mối quan hệ gia 
đình; Khó khăn trong mối quan hệ tại nhà 
trường; Khó khăn trong mối quan hệ xã hội. 

- Nhóm hành vi/thái độ thích ứng tiêu 
cực: Mất tự tin, giảm hứng thú trong học 
tập; Chấp nhận sử dụng chất kích thích 
(rượu, thuốc lá, ma tuý); Xa lánh, né tránh 
các mối quan hệ xã hội; Gây tổn thương các 
mối quan hệ xã hội; Tự hại bản thân (tự sát, 
làm bị thương). 

Bảng hỏi được thiết kế đo lường nguy cơ 
của 4 nhóm nhân tố với 16 biểu hiện của các 
khó khăn tâm lý và SKTT đã được xây dựng 
trên cơ sở kế thừa và phát triển các biến số 
trong các bộ công cụ đo lường về tâm lý, 
SKTT như GAD7; DASS-21; SDQ; PHQ9; 
RSES; CDMSE, v.v.. Thang đo likert 5 bậc 
chuẩn được lựa chọn cho việc đo lường xác 
suất xuất hiện các biểu hiện tâm lý và SKTT 

tiêu cực ở sinh viên (điểm 1,2 là rất nghiêm 
trọng và nghiêm trọng; điểm 4,5 là không 
nghiêm trọng và hoàn toàn không nghiêm 
trọng). Trong nghiên cứu này, điểm trung bình 
được tính bằng cách lấy tổng điểm của các 
mục quan sát chia cho số lượng mục tương 
ứng. Để thuận tiện cho việc diễn giải, điểm 
trung bình được phân loại theo các mức: mức 
thấp (≤ 2,49 điểm), mức trung bình thấp (từ 
2,50-2,79 điểm), mức trung bình cao (từ 2,80-
3,20 điểm) và mức cao (> 3,20). Theo đó, điểm 
trung bình càng cao phản ánh mức độ không 
đồng ý càng mạnh của người tham gia đối với 
nội dung được khảo sát – nguy cơ gặp phải 
thấp; ngược lại, điểm trung bình càng thấp thể 
hiện mức độ đồng ý cao hơn – nguy cơ gặp 
phải cao. Điều này có nghĩa là điểm trung bình 
dưới ngưỡng 2,79 thì nguy cơ gặp phải các 
biểu hiện khó khăn tâm lý hay vấn đề SKTT 
càng cao. 

Một khảo sát dựa trên Bộ công cụ thiết 
kế đã được thực hiện thông qua hình thức 
trực tuyến kết nối tới sinh viên của các 
trường đại học khối ngành kinh tế ở cả 3 
miền Bắc, Trung, Nam, cả trường đại học 
công lập và ngoài công lập, gồm: Đại học 
Kinh tế quốc dân (NEU); Trường Đại học 
Ngoại thương (FTU); Trường Đại học Kinh 
tế - Đại học Đà Nẵng (ĐNU); Trường kinh 
tế - Trường Đại học Vinh; Đại học Kinh tế 
Thành phố Hồ Chí Minh. Quy mô mẫu 
nghiên cứu thu được gồm 701 sinh viên, từ 
năm thứ nhất đến năm thứ tư (Bảng 1). 

 

Bảng 1: Phân bố mẫu điều tra khảo sát 
        Năm học 

Trường 
Năm nhất Năm hai Năm ba Năm tư Tổng 

NEU 37 81 42 11 171 
FTU 123 38 40 13 214 
ĐNU 17 6 13 1 37 

VinhUni 6 63 26 11 106 
UEH 103 70 0 0 173 
Tổng 373 333 161 36 701 
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Dữ liệu định lượng thu được trực tiếp từ Google 
form được làm sạch, chuyển sang phân tích bằng 
phần mềm SPSS với các kỹ thuật phân tích thống 
kê có thực hiện kiểm định kết quả nghiên cứu 
(đánh giá độ phù hợp của biến số và độ tin cậy của 
thang đo bằng Cronbach’s Alpha). Các dữ liệu 
thống kê được phân tích sau đó được biểu đồ hóa, 
sơ đồ hóa và thực hiện phân tích, diễn giải kết quả. 
Các kỹ thuật phân tích hệ thống, phân tích so sánh 
được sử dụng nhằm đánh giá thực trạng các vấn đề 
về tâm lý, SKTT. 

4. Kết quả nghiên cứu 
4.1. Một số đặc trưng của mẫu điều tra 

Mặc dù cuộc khảo sát tiến hành lấy mẫu 
ngẫu nhiên thuận tiện, nhưng kết quả cho 
thấy trong tổng số phiếu thu được, 76% là 
các sinh viên nữ, chỉ có 24% sinh viên nam. 
Nếu chia mẫu nghiên cứu theo năm học hiện 
tại, sinh viên “năm nhất” chiếm 41%, 37% 
sinh viên năm thứ 2, chỉ có 4% sinh viên 
trong mẫu điều tra đang học năm thứ tư và 
18% đang là sinh viên năm thứ ba. Kết quả 
mô tả đặc điểm mẫu điều tra đã phần nào 
phản ánh những quan tâm về vấn đề tâm lý, 
SKTT ở sinh viên “năm nhất” và “năm hai” 
cũng nhiều hơn so với sinh viên “năm ba” 
và “năm tư”. Sinh viên năm cuối có xu 
hướng tham gia khảo sát với tỷ lệ thấp hơn, 
có thể do bận thực tập, làm khóa luận hoặc 
chuẩn bị tốt nghiệp, vắng mặt ở trường.  

Về điều kiện kinh tế của hộ gia đình, hầu 
hết sinh viên trong mẫu điều tra có hoàn 
cảnh gia đình học tương đối khá giả (Hộ có 
mức sống mức trung bình, đầy đủ nhưng 
không có tài sản như ô tô, nhà biệt thự ...). 
16% đến từ Hộ giàu có (Hộ có tài sản như ô 
tô dùng cho đi lại, không dùng cho kinh 
doanh sản xuất) và rất ít sinh viên có gia 
đình hoàn cảnh nghèo (Hộ có chứng nhận hộ 
nghèo, cận nghèo hoặc có hoàn cảnh rất khó 
khăn). Điều kiện kinh tế của hộ gia đình có 
thể tác động tới hoàn cảnh sống, điều kiện 

sinh hoạt, điều kiện hỗ trợ học tập của các 
sinh viên khi học đại học. 

Hầu hết, sinh viên trong mẫu khảo sát 
cho biết hiện đang “ở cùng gia đình” 
(45,4%) hoặc “ở trọ cùng bạn bè” (34,88%). 
Tỷ lệ sinh viên “ở trọ riêng một mình” chỉ 
chiếm 15,5%, trong khi số sinh viên trong 
mẫu điều tra hiện đang “ở Ký túc xá” chỉ 
chiếm 7,8%. Số sinh viên “ở cùng người 
quen, họ hàng” chiếm một tỷ lệ nhỏ, không 
đáng kể. Hầu hết sinh viên đều tham gia ít 
nhất một hội/nhóm bất kỳ. Cụ thể, 54% sinh 
viên tham gia tổ chức “Đoàn thanh niên”, 
tiếp sau là “Hội sinh viên” (40%), “Nhóm 
sinh viên tự lập” (32%). Mô hình chung 
sống hay mức độ tham gia các hội/nhóm của 
sinh viên là những nhân tố ảnh hưởng tới 
tâm lý, SKTT của sinh viên. 
4.2. Các khó khăn tâm lý và vấn đề sức 
khoẻ tâm thần mà sinh viên đang gặp phải 
4.2.1. Cảm xúc tâm lý tiêu cực  

Kết quả khảo sát về mức độ gặp phải các 
vấn đề về cảm xúc tâm lý tiêu cực, nhìn 
chung ở mức trung bình đến trung bình cao. 
Có từ 34% đến 77% các bạn sinh viên trong 
mẫu điều tra thường xuyên gặp phải lo lắng 
về các vấn đề trong cuộc sống sinh viên 
(Bảng 2). 

Ở nhóm các biểu hiện của chứng rối loạn 
lo âu, điểm trung bình dao động từ 2,083 
đến 3,097. Sinh viên thể hiện sự lo lắng 
thường xuyên rõ rệt nhất với 3 mối quan 
tâm, gồm: vấn đề sức khoẻ, ngoại hình 
(77%) và tình hình tài chính của bản thân 
(75%), việc quản lý thời gian và tổ chức các 
hoạt động hàng ngày (xếp lịch học, tự học; 
các sinh hoạt cá nhân, các hoạt động tập thể, 
v.v.) (72%). Đây là những lo lắng thường 
nhật khi sinh viên là các bạn trẻ đang ở độ 
tuổi mong muốn được có ngoại hình “hoàn 
mỹ”, chi phí học tập hay sinh hoạt phí luôn 
gia tăng khi mà sinh viên còn phải sống phụ 
thuộc vào gia đình, học phí đại học tăng cao 
hơn trước nhiều và việc học tại đại học hoàn 
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toàn mới mẻ, khác với học phổ thông. Ngoài 
ra, sinh viên cũng lo lắng tới hoàn cảnh gia 
đình hiện tại (sức khoẻ của các thành viên 
gia đình, điều kiện kinh tế hộ gia đình) 
(68%) và điều kiện sống ở trường (bao gồm 

phòng học, ký túc xá và môi trường đại học) 
(34%). Điều này phản ánh nhu cầu của sinh 
viên cần được học tập và sinh hoạt trong 
môi trường ổn định, thuận tiện hơn. 

Bảng 2: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá cảm xúc tâm lý tiêu cực biểu hiện qua rối loạn lo âu 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Thường xuyên lo lắng về điều kiện sống ở trường (bao gồm phòng học, ký túc xá 
và môi trường đại học) 34% 24% 42% 3,097 

Thường xuyên lo lắng về hoàn cảnh gia đình hiện tại (sức khoẻ của các thành viên 
gia đình, điều kiện kinh tế hộ gia đình) 68% 13% 19% 2,255 

Thường xuyên lo lắng về việc quản lý thời gian và tổ chức các hoạt động hàng 
ngày (xếp lịch học, tự học; các sinh hoạt cá nhân, các hoạt động tập thể…) 72% 11% 17% 2,234 

Thường xuyên lo lắng về tình hình tài chính của bản thân (bao gồm chi phí học 
tập, sinh hoạt phí, và các chi phí không lường trước khác) 75% 10% 15% 2,094 

Thường xuyên lo lắng về các vấn đề sức khỏe hoặc ngoại hình của cá nhân (sức 
khỏe thể chất, cân nặng, ngoại hình xấu/đẹp) 77% 11% 12% 2,083 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Ở nhóm các biểu hiện trầm cảm, 2 biểu hiện nghiêm trọng rất đáng được lưu ý là các bạn 

sinh viên có “hiện tượng thường xuyên cảm thấy căng thẳng, áp lực, khó bắt tay vào bất kể 
công việc gì” (50%) và “thường xuyên cảm thấy chán nản, thất vọng, ủ rũ” (43%). Biểu hiện ít 
nghiêm trọng hơn là một số bạn sinh viên “thường xuyên cảm thấy lẻ loi, lạc lõng ở trường, ở 
lớp và trong gia đình ngay cả khi ở cùng các bạn bè và người thân” (32%) (Bảng 3). 

Bảng 3: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về cảm xúc tâm lý tiêu cực/bệnh lý về trầm cảm 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Bạn thường xuyên cảm thấy căng thẳng, áp lực, khó bắt tay vào bất 
kể công việc gì 50% 24% 26% 2,653 

Bạn thường xuyên cảm thấy chán nản, thất vọng, ủ rũ 43% 24% 33% 2,820 
Bạn thường xuyên cảm thấy lẻ loi, lạc lõng ở trường, ở lớp và trong 
gia đình ngay cả khi ở cùng các bạn bè và người thân 32% 20% 48% 3,177 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Kết quả trên cho thấy những biểu hiện 

cảm xúc tâm lý tiêu cực ở sinh viên khối 
ngành kinh tế hướng nhiều vào việc chịu các 
áp lực có thể tự mình đặt ra trong bối cảnh 
xã hội cũng đang đặt nhiều kỳ vọng vào sinh 
viên, từ đó các bạn sinh viên cảm thấy chán 
nản, thất vọng, căng thẳng. Đáng chú ý, các 
biểu hiện liên quan tới rối loạn hành vi, rối 
loạn tâm thần có mức điểm trung bình ở 
ngưỡng nguy cơ (3,257-3,787). Các biểu 
hiện cảm thấy bản thân dễ bị kích động, cáu 
giận, mất khả năng kiểm soát hành vi được 

ghi nhận khá phổ biến (30%). Đây là dấu 
hiệu cảnh báo về khả năng điều tiết cảm xúc 
và hành vi của sinh viên còn hạn chế, dễ dẫn 
đến xung đột trong học tập hoặc quan hệ xã 
hội. Hiện không nhiều sinh viên “có xu 
hướng hành động hung hăng, bốc đồng, 
thiếu suy nghĩ về hậu quả trong các quyết 
định học tập và cuộc sống” (13%). Biểu hiện 
hay suy nghĩ lộn xộn, thái quá, có ý nghĩ kỳ 
lạ hoặc ám ảnh cũng xuất hiện ở 31% sinh 
viên trong mẫu điều tra (Bảng 4). 

Bảng 4: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về cảm xúc tâm lý tiêu cực về rối loạn hành vi, rối loại tâm thần 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Hay cảm thấy bản thân dễ bị kích động, cáu giận, mất khả năng 
kiểm soát hành vi 30% 21% 49% 3,257 

Có xu hướng hành động hung hăng, bốc đồng, thiếu suy nghĩ về hậu 13% 18% 69% 3,787 
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quả trong các quyết định học tập và cuộc sống 
Hay suy nghĩ lộn xộn, thái quá, có ý nghĩ kỳ lạ hoặc ám ảnh 31% 25% 44% 3,190 
Nghĩ rằng mình có thể đạt được mọi mục tiêu trong học tập và cuộc 
sống một cách dễ dàng 23% 36% 41% 3,220 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Tuy nhiên, đối với các biểu hiện liên 

quan tới rối loạn tâm thần thì mức độ lại 
nghiêm trọng hơn so với các biểu hiện liên 
quan tới rối loạn hành vi (ĐTB: 3,190-
3,220, thấp hơn nhóm trên). Điều này phản 
ánh sự dao động trong suy nghĩ và cảm xúc 
của sinh viên khối ngành kinh tế, từ trạng 
thái lo âu, ám ảnh đến tự tin thái quá (rối 
loạn lưỡng cực). Những biểu hiện này cho 
thấy một bộ phận sinh viên có tư duy chưa 
ổn định và thiếu thực tế, dễ bị ảnh hưởng 
bởi cảm xúc hoặc các yếu tố bên ngoài. 
Nghiêm trọng hơn các biểu hiện rối loạn tâm 

trí, rối loạn hành vi nêu trên lại là các rối 
loạn sinh lý. Nhiều sinh viên “hay rơi vào 
trạng thái chán ăn, hoặc thèm ăn quá nhiều” 
(46%); hay “thường xuyên gặp tình trạng 
mất ngủ, thiếu ngủ, khó ngủ, ngủ không sâu 
hoặc ngủ quá nhiều” (51%) (Bảng 5). Chính 
những rối loạn sinh lý này ảnh hưởng ngược 
lại tới sức khoẻ thể chất của sinh viên (có 
thể gầy còm, có thể béo phì) mà khiến cho 
sinh viên lo lắng như đã cho biết ở trên. 
Đồng thời, rơi vào những trạng thái này 
đồng nghĩa với việc mất kiểm soát trong xây 
dựng chế độ sinh hoạt và học tập hợp lý. 

Bảng 5: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá cảm xúc tâm lý tiêu cực về rối loạn sinh lý 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Hay rơi vào trạng thái chán ăn, hoặc thèm ăn quá nhiều 46% 21% 33% 2,820 
Thường xuyên gặp tình trạng mất ngủ, thiếu ngủ, khó ngủ, 
ngủ không sâu hoặc ngủ quá nhiều 51% 15% 34% 2,772 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
4.2.2. Mức độ gặp phải “khó khăn trong 
nhận thức” 

Kết quả khảo sát về khó khăn trong nhận 
thức của sinh viên cho thấy hai nhóm vấn đề 
nổi bật là “khó khăn trong tự nhận thức bản 
thân” và “khó khăn trong định hướng nghề 
nghiệp”. Ở nhóm tự nhận thức bản thân, 
mức điểm trung bình dao động từ 3,414 đến 
3,471, cho thấy sinh viên tự nhận thức về 
bản thân chưa thực sự tốt, song không đáng 
quan ngại. 14% sinh viên cho rằng mọi 
người xung quanh không trân trọng mình và 
24% tự cảm thấy bản thân không có điều gì 
đáng để tự hào, thậm chí xem mình là “một 
người thất bại” (Bảng 6). Đây là những biểu 
hiện của sự tự đánh giá thấp giá trị bản thân 
và thiếu lòng tự tin, phản ánh tình trạng tự 

nhận thức tiêu cực ở một bộ phận sinh viên. 
Khi không nhìn nhận đúng năng lực và giá 
trị của bản thân, sinh viên dễ rơi vào cảm 
giác tự ti, mặc cảm và giảm động lực phấn 
đấu, ảnh hưởng trực tiếp đến học tập và đời 
sống tâm lý. 

Trong khi đó, nhóm nhận thức định 
hướng nghề nghiệp có điểm trung bình dao 
động từ 2,324 đến 2,810, cho thấy mức độ 
khó khăn cao. 66% sinh viên cảm thấy khó 
khăn trong lựa chọn nghề nghiệp; 58% vẫn 
đang chưa xác định được công việc nào cụ 
thể trong tương lai phù hợp với ngành đang 
theo học; 46% đang gặp phải nhiều áp lực từ 
gia đình, bạn bè hoặc xã hội khi lựa chọn 
nghề nghiệp.  

Bảng 6: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về khó khăn trong nhận thức bản thân và định hướng nghề nghiệp 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Nhận thấy mọi người xung quanh luôn không trân trọng mình 14% 34% 52% 3,471 
Tự nhận thấy mình không có điều gì đáng để tự hào và là một người 
thất bại 24% 22% 54% 3,414 
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Đang cảm thấy khó khăn trong lựa chọn nghề nghiệp (năng lực bản 
thân không đáp ứng yêu cầu của nghề nghiệp, thiếu thông tin các 
ngành nghề) 

66% 19% 15% 2,324 

Không xác định được công việc nào cụ thể trong tương lai phù hợp 
với ngành đang theo học 58% 23% 19% 2,471 

Cảm thấy áp lực từ gia đình, bạn bè hoặc xã hội khi lựa chọn nghề 
nghiệp 46% 23% 31% 2,810 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
4.2.3. Mức độ gặp phải “khó khăn trong 
thích nghi môi trường, xã hội” 

Kết quả khảo sát về khó khăn của sinh 
viên trong thích nghi với môi trường, xã hội 
cho thấy sinh viên còn gặp nhiều thách thức 
trong giao tiếp và thiết lập các mối quan hệ 
với bạn bè và đặc biệt là thách thức trong 
mối quan hệ với giảng viên. Trong các mối 
quan hệ trong gia đình, có tới 40% sinh viên 
thấy “khó nói chuyện thoải mái, khó chia sẻ 
việc học hành và đời sống sinh viên với bố 
mẹ, với người thân trong gia đình” (ĐTB: 
3,014), 23% sinh viên cho rằng “bố mẹ và 
người thân trong gia đình không hiểu mình, 
luôn bất đồng quan điểm và hay có các xung 
đột” (ĐTB: 3,354). 

Trong các mối quan hệ với bạn bè, kết 
quả nghiên cứu phản ánh rằng sinh viên có 
vấn đề trong giao tiếp xã hội và hòa nhập 
tập thể. Các biểu hiện như khó diễn đạt suy 

nghĩ, cảm xúc với bạn bè, khó hòa đồng 
trong các hoạt động chung hay khó xây 
dựng mối quan hệ thân thiết với bạn khác 
giới cho thấy nhiều sinh viên đang gặp khó 
khăn trong kỹ năng tương tác xã hội, dẫn 
đến cảm giác lạc lõng, cô đơn và thiếu kết 
nối trong môi trường học đường (Bảng 7). 

Trong mối quan hệ với thầy cô và nhân 
viên nhà trường (ĐTB ở khoảng 2,892-
2,943), khó khăn của sinh viên lớn hơn so 
với mối quan hệ với bạn bè nhiều (ĐTB ở 
khoảng 3,058-3,211). Mặc dù không ở mức 
quá nghiêm trọng, song một bộ phận không 
nhỏ các bạn sinh viên (38-40% - Bảng 7) 
cảm thấy e dè, thiếu tự tin khi trao đổi hoặc 
đặt câu hỏi với giảng viên và cán bộ hỗ trợ. 
Điều này phản ánh khoảng cách giao tiếp 
giữa sinh viên và nhà trường, làm giảm hiệu 
quả trong việc tiếp nhận hỗ trợ học tập và 
định hướng học thuật. 

Bảng 7: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về khó khăn trong các mối quan hệ gia đình, bạn bè, thầy cô giáo 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Thấy khó nói chuyện thoải mái, khó chia sẻ việc học hành và đời sống 
sinh viên với bố mẹ, với người thân trong gia đình 40% 18% 42% 3,014 

Thấy bố mẹ và người thân trong gia đình không hiểu mình, luôn bất đồng 
quan điểm và hay có các xung đột 23% 25% 52% 3,354 

Thấy không có sự quan tâm, giúp đỡ nhau trong gia đình mình 11% 12% 77% 3,916 
Thấy khó khăn khi nói chuyện, khi diễn đạt suy nghĩ và cảm xúc của 
mình với bạn bè xung quanh 29% 25% 46% 3,211 

Thấy mình khó hoà đồng trong các sinh hoạt tập thể (thấy mình lạc lõng, 
không thuộc nhóm) 25% 26% 49% 3,314 

Gặp khó khăn trong việc bắt đầu và duy trì các mối quan hệ thân thiết với 
bạn khác giới 35% 23% 42% 3,058 

Thấy khó khăn khi tiếp xúc, khi đặt câu hỏi hoặc trao đổi các vấn đề về 
học tập, nghiên cứu với thầy cô trong nhà trường 38% 29% 33% 2,943 

Thấy khó khăn khi tiếp xúc, trao đổi với nhân viên nhà trường về các vấn 
đề cá nhân hoặc học tập 40% 28% 32% 2,892 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Với những khó khăn liên quan đến môi 

trường học tập và phương pháp học tập, khó 
khăn nghiêm trọng nhất đối với các sinh 

viên là không tìm được cho mình một 
phương pháp học tập hiệu quả (ĐTB: 
2,441), có tới 65% số sinh viên được khảo 
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sát đã thông báo và tiếp đến là “khó khăn 
khi nghe giảng, ghi nhớ, tiếp nhận các kiến 
thức chuyên môn” (ĐTB: 2,934 – 32%) 
(Bảng 8). Thực trạng này cho thấy việc 
chuyển tiếp từ môi trường phổ thông sang 
đại học khiến nhiều sinh viên chưa sẵn sàng 
về tâm lý và kỹ năng xây dựng phương pháp 
học tập hiệu quả cho bản thân. Những khó 
khăn này sẽ khiến cho kết quả học tập của 
sinh viên không cao và hiệu quả đào tạo của 
nhà trường cũng giảm sút. 

Các kết quả trên đây cho thấy sinh viên 
đang đối diện với nhiều thách thức trong quá 

trình thích nghi toàn diện với môi trường 
học đại học. Nổi bật nhất là khó khăn trong 
quan hệ với thầy cô giáo, tiếp đến là khó 
khăn trong xây dựng phương pháp học tập 
hiệu quả, bên cạnh đó là khó khăn trong các 
mối quan hệ bạn bè, hội nhập xã hội. Những 
khó khăn này ảnh hưởng rất lớn đến kết quả 
học tập, cũng như tác động mạnh đến sức 
khỏe tinh thần và sự tự tin của sinh viên 
trong quá trình trưởng thành để có thể bước 
tiếp vào đời thành công ở những giai đoạn 
tiếp theo của cuộc sống. 

Bảng 8: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về khó khăn trong thích nghi với môi trường học tập ở đại học 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Gặp nhiều khó chịu, bực bội với môi trường trong trường đại học (thời khoá biểu, 
không gian lớp học, thư viện, cảnh quan, điều kiện vệ sinh…) 22% 26% 52% 3,348 

Gặp nhiều khó chịu, bực bội với cuộc sống hàng ngày khi học đại học (nhà trọ, KTX, 
giao thông đi lại…) 30% 23% 47% 3,214 

Thấy áp lực, tiếc nuối, thậm chí ân hận vì phải tự lập nhiều hơn khi trở thành sinh viên 19% 20% 61% 3,578 
Gặp khó khăn khi nghe giảng, ghi nhớ, tiếp nhận các kiến thức chuyên môn 32% 23% 45% 2,934 
Đang loay hoay tìm cho mình một phương pháp học tập hiệu quả 65% 16% 19% 2,441 
Hay mất kiểm soát trong học tập (thường hay nhầm lịch học; lỡ hạn nộp bài tập,  
báo cáo…) 18% 16% 66% 3,635 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 

4.2.4. Mức độ gặp phải “thái độ/hành vi thích ứng tiêu cực” 
Kết quả khảo sát về thái độ và hành vi thích ứng tiêu cực của sinh viên cho thấy một bức 

tranh đáng lo ngại về những phản ứng tâm lý - hành vi khi đối diện với áp lực học tập và cuộc 
sống. Dữ liệu cho thấy sinh viên không chỉ gặp khó khăn trong cảm xúc và nhận thức, mà còn 
xuất hiện các hành vi ứng phó tiêu cực có nguy cơ ảnh hưởng nghiêm trọng đến sức khỏe tinh 
thần và xã hội. 

Bảng 9: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá tình trạng mất tự tin, mất động lực học tập, hoạt động cộng đồng 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Thấy mất tự tin vào khả năng học tập và giải quyết vấn đề của mình 37% 23% 40% 3,040 
Cảm thấy không còn hứng thú hoặc động lực để học tập như trước 43% 21% 36% 2,907 
Không còn hứng thú hoặc né tránh tham gia các hoạt động của Đoàn/Hội 
trong nhà trường 42% 22% 36% 2,924 

Không còn quan tâm đến việc tham gia các hoạt động cộng đồng, xã hội 
(sinh nhật, sự kiện, tình nguyện hoặc giao lưu với bạn bè) 27% 19% 54% 3,332 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Trước hết, ở nhóm mất tự tin, mức điểm 

trung bình dao động từ 2,907 đến 3,332, thể 
hiện mức độ khó khăn trung bình. Trong số 
các khó khăn gặp phải, đáng chú ý nhất là 
43% sinh viên đã “cảm thấy không còn hứng 
thú hoặc động lực để học tập như trước” 
(ĐTB: 2,907); tương tự 42% số sinh viên 

được khảo sát thông báo “không còn hứng 
thú hoặc né tránh tham gia các hoạt động 
của đoàn/hội trong nhà trường” (ĐTB: 
2,924). Đã có 37% sinh viên cho biết các em 
đã rơi vào tình trạng “mất tự tin vào khả 
năng học tập và giải quyết vấn đề của mình” 
(ĐTB: 3,040) và có cả tình trạng 27% sinh 
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viên thông báo “không còn quan tâm đến 
việc tham gia các hoạt động cộng đồng, xã 
hội” (ĐTB: 3,332) (Bảng 9). Kết quả này 
phản ánh hiện tượng kiệt sức tinh thần 
(burn-out) và suy giảm động lực học tập, 
thường xuất hiện ở sinh viên phải chịu áp 
lực kéo dài. 

Việc sử dụng rượu, bia, thuốc lá điện tử, 
thậm chí chất kích thích mạnh để giảm căng 
thẳng cho thấy một xu hướng đáng báo động 
trong cách sinh viên giải tỏa áp lực. Việc tìm 

đến các chất gây nghiện phản ánh sự thiếu 
hụt kỹ năng quản lý cảm xúc và kiểm soát 
hành vi, đồng thời là dấu hiệu tiềm ẩn của 
rối loạn lo âu hoặc trầm cảm cần được can 
thiệp sớm. Tuy nhiên, trong nghiên cứu này, 
việc sử dụng chất kích thích như rượu, bia, 
thuốc lá điện tử, ma tuý để giảm các căng 
thẳng chỉ tồn tại ở một bộ phận nhỏ nhóm 
sinh viên khối ngành kinh tế được khảo sát 
(6-7% và ĐTB: 4,375-4,621) (Bảng 10). 

Bảng 10: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về sử dụng chất kích thích giúp giảm thiểu căng thẳng 
Biến quan sát Có NA Không Mean 

Thường xuyên uống rượu/bia để thư giãn hoặc giảm căng thẳng 7% 8% 85% 4,375 
Thường xuyên sử dụng thuốc lá hoặc thuốc lá điện tử (vape, pod) để thư 
giãn hoặc giảm căng thẳng 7% 4% 89% 4,551 

Từng sử dụng chất kích thích (cần sa, heroin, thuốc lắc…) để thư giãn 
hoặc giảm căng thẳng 6% 3% 91% 4,621 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Với nhóm vấn đề về né tránh hay làm tổn 

thương các mối quan hệ hay tự làm hại bản 
thân bằng những biểu hiện như “dễ bị kích 
động, có xu hướng phản ứng bạo lực với 
người khác” hay “làm đau bản thân (cắt da, 
cắt thịt, tự đánh đập, gây thương tích cho 
bản thân) để giảm bớt đau khổ hoặc căng 
thẳng” cũng rất quan ngại (tương ứng 8% và 
16% sinh viên thông báo đã có biểu hiện này 
– Bảng 11). Các biểu hiện tâm lý như “có xu 
hướng lớn tiếng hoặc nói những lời gây tổn 
thương, chế giễu người khác”, “không muốn 
kết bạn/làm quen với những người bạn mới” 
không quá nghiêm trọng (10% và 14%). 
Hiện tượng bùng phát cảm xúc tiêu cực và 
hành vi gây hấn hay có xu hướng phản ứng 
bạo lực hoặc nói lời gây tổn thương người 
khác xuất hiện ở một bộ phận nhỏ sinh viên 
(10%). Tuy nhiên, hiện có nhiều sinh viên 
chủ động thu mình, hạn chế giao tiếp và 
tránh tham gia các hoạt động nhóm (20%). 

Đây là biểu hiện điển hình của hành vi cô 
lập xã hội, có thể bắt nguồn từ sự tự ti, lo âu 
xã hội hoặc mệt mỏi cảm xúc. Khi xu hướng 
này kéo dài, sinh viên dễ mất các mối liên 
kết xã hội tích cực, làm trầm trọng thêm cảm 
giác cô đơn và căng thẳng tâm lý. Đặc biệt, 
có tới 20% số sinh viên khảo sát cho biết đã 
từng có suy nghĩ về ý định tự tử trong quá 
khứ. Điều này cho thấy khả năng kiểm soát 
cảm xúc kém, đặc biệt trong bối cảnh xung 
đột hoặc áp lực. Nếu không được hỗ trợ, 
hành vi này có thể làm xấu đi các mối quan 
hệ xã hội và dẫn đến bạo lực học đường. 
Ngay cả các hành vi tự làm hại bản thân hay 
đã từng có ý định tự tử cho thấy tình trạng 
khủng hoảng tâm lý nghiêm trọng. Đây là 
dấu hiệu cảnh báo nguy cơ rối loạn trầm 
cảm nặng hoặc tuyệt vọng kéo dài, đòi hỏi 
sự can thiệp kịp thời từ phía nhà trường và 
các chuyên gia tâm lý. 

Bảng 11: Tỷ lệ sinh viên và đánh giá về tình trạng né tránh hay làm tổn thương các mối quan hệ hay tự làm hại 
bản thân 

Biến quan sát Có NA Không Mean 
Không muốn kết bạn/làm quen với những người bạn mới 14% 22% 64% 3,742 
Không muốn tham gia các hoạt động hội/nhóm 20% 20% 60% 3,569 
Có xu hướng lớn tiếng hoặc nói những lời gây tổn thương, chế giễu 
người khác 10% 17% 73% 3,973 
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Dễ bị kích động, có xu hướng phản ứng bạo lực với người khác 8% 11% 81% 4,153 
Đã từng làm đau bản thân (cắt da, cắt thịt, tự đánh đập, gây thương 
tích cho bản thân) để giảm bớt đau khổ hoặc căng thẳng 16% 9% 75% 4,087 

Đã từng có ý định tự tử. 20% 14% 66% 3,893 

(Nguồn: Kết quả khảo sát của nhóm tác giả 2025) 
Nhìn chung, kết quả khảo sát đã cho thấy 

được một “bức tranh” đa chiều về khó khăn 
tâm lý của sinh viên, trong đó mất động lực 
học tập và khó khăn thích nghi xã hội là phổ 
biến, còn hành vi tự hại và ý định tự tử là 
vấn đề mới xuất hiện nhưng cần được ưu 
tiên theo dõi sát sao. Xu hướng thực tế xuất 
hiện sự gia tăng của các hành vi này hiện 
nay ở Việt Nam đòi hỏi các nhà trường rất 
cần chú ý để có cơ chế hỗ trợ tâm lý kịp 
thời. 

5. Kết luận 

Kết quả nghiên cứu cho thấy sinh viên 
khối ngành kinh tế đang phải đối mặt với 
nhiều khó khăn tâm lý ở mức độ nguy cơ 
trung bình đến nguy cơ cao. Các vấn đề xuất 
hiện trên nhiều phương diện, từ cảm xúc, 
nhận thức, hành vi đến khả năng thích nghi 
với môi trường học tập và xã hội, phản ánh 
áp lực ngày càng lớn trong đời sống học 
đường và giai đoạn chuyển tiếp của tuổi trẻ. 
Sinh viên đang chịu áp lực tinh thần đáng kể 
từ nhiều phía, đặc biệt là học tập, tài chính 
và quan hệ xã hội. Về áp lực học tập, các chỉ 
số liên quan đến trầm cảm và rối loạn lo âu 
có điểm trung bình ở mức cho thấy mức độ 
nguy cơ tương đối cao. Bên cạnh đó, áp lực 
tài chính nổi lên như một nguồn căng thẳng 
đáng chú ý, phản ánh mức độ lo lắng của 
sinh viên đối với vấn đề tài chính cá nhân. 
Trong bối cảnh đào tạo khối ngành kinh tế, 
kết quả này có thể liên quan đến đặc thù học 
phí của các chương trình đào tạo khối ngành 
kinh tế thường cao hơn mặt bằng chung, đặc 
biệt ở các chương trình chất lượng cao hoặc 
định hướng quốc tế. Áp lực tài chính, vì vậy, 
không chỉ là vấn đề vật chất mà còn tác 

động trực tiếp đến trạng thái cảm xúc, sự an 
tâm và động lực học tập của sinh viên.  

Ngoài ra, các chỉ số liên quan đến quan 
hệ xã hội và khả năng thích nghi xã hội cho 
thấy sinh viên khối ngành kinh tế gặp không 
ít khó khăn trong việc duy trì các mối quan 
hệ tích cực trong môi trường học tập và cả 
ngoài thị trường lao động ngoài xã hội. Áp 
lực học tập và tài chính đan xen có thể hạn 
chế thời gian và năng lượng mà sinh viên 
dành cho các hoạt động tập thể, câu lạc bộ 
hay giao lưu xã hội trong nhà trường. Trong 
bối cảnh đó, khó khăn trong duy trì các mối 
quan hệ tích cực và cảm giác thiếu gắn kết 
với môi trường học tập trở thành một yếu tố 
góp phần làm gia tăng căng thẳng tâm lý và 
ảnh hưởng bất lợi đến SKTT của sinh viên 
khối ngành kinh tế. 

Các biểu hiện phổ biến gồm lo âu, căng 
thẳng, chán nản, cảm giác cô đơn và mất 
ngủ. Điều này cho thấy SKTT của sinh viên 
đang bị ảnh hưởng rõ rệt bởi các yêu cầu tự 
lập, kỳ vọng xã hội và thay đổi trong môi 
trường học tập. Một vấn đề quan trọng là 
sinh viên gặp khó khăn trong tự nhận thức 
và định hướng nghề nghiệp. Nhiều người có 
xu hướng đánh giá thấp bản thân, thiếu tự 
tin và chưa xác định được mục tiêu nghề 
nghiệp rõ ràng. Áp lực từ gia đình và xã hội 
càng khiến họ rơi vào tình trạng mâu thuẫn, 
lo âu về tương lai. Đây là nhóm vấn đề cần 
được quan tâm trong các chương trình tư 
vấn tâm lý và hướng nghiệp tại nhà trường. 

Tiếp theo, khả năng thích nghi xã hội và 
môi trường học tập của sinh viên còn hạn 
chế. Họ gặp khó khăn trong giao tiếp, hòa 
nhập tập thể, thiết lập quan hệ với bạn bè và 
giảng viên, đồng thời chưa có phương pháp 
học tập hiệu quả. Những hạn chế này tác 
động tiêu cực đến kết quả học tập và sự phát 
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triển kỹ năng xã hội của sinh viên. Một bộ 
phận sinh viên hiện có biểu hiện “thích ứng 
tiêu cực” như mất động lực, thu mình, né 
tránh các hoạt động xã hội, thậm chí có ý 
định tự làm hại bản thân. Mặc dù không phổ 
biến, nhưng đây là dấu hiệu cảnh báo 
nghiêm trọng về SKTT của sinh viên, đòi 
hỏi sự quan tâm và can thiệp kịp thời của 
nhà trường, các tổ chức đoàn thể và chuyên 
gia tâm lý. 

Các kết quả nghiên cứu còn cho thấy một 
số đặc trưng đáng chú ý trong khó khăn tâm 
lý của sinh viên khối ngành kinh tế. Trước 
hết, các biểu hiện lo âu, căng thẳng và trầm 
cảm ở sinh viên kinh tế gắn chặt với áp lực 
học tập, kỳ vọng về thành tích và đặc biệt là 
mối quan tâm thường trực đến vấn đề tài 
chính cá nhân cũng như triển vọng nghề 
nghiệp trong tương lai. Khó khăn trong nhận 
thức và định hướng nghề nghiệp nổi lên như 
một đặc điểm nổi bật ở sinh viên khối ngành 
kinh tế. Sinh viên khối ngành kinh tế phải 
đối diện với thị trường lao động có tính cạnh 
tranh cao, đa dạng lựa chọn nhưng thiếu 
định hướng cụ thể, từ đó làm gia tăng căng 
thẳng tâm lý và cảm giác bất an về tương lai. 
Ngoài ra, các biểu hiện mất động lực học 
tập, thu mình và né tránh các hoạt động xã 
hội cho thấy sinh viên khối ngành kinh tế 
không chỉ chịu áp lực về kết quả học tập mà 
còn phải thích nghi với yêu cầu tích lũy kỹ 
năng mềm, trải nghiệm thực tế và mạng lưới 
quan hệ nghề nghiệp ngay trong quá trình 
học. Những đặc điểm này gợi ý rằng khó 
khăn tâm lý của sinh viên khối ngành kinh tế 
mang tính gắn kết chặt chẽ với áp lực định 
hướng nghề nghiệp và chuẩn mực thành 
công trong xã hội đối với lĩnh vực kinh tế 
(giá trị về gia tăng thu nhập, cơ hội kinh 
doanh, khởi nghiệp, địa vị quản lý…). 

Tóm lại, nghiên cứu này tiếp tục khẳng 
định rằng SKTT của sinh viên là một vấn đề 
rất cần được đặc biệt quan tâm trong quản lý 
giáo dục nói chung và giáo dục đại học nói 
riêng. Việc xây dựng môi trường học tập 

thân thiện, triển khai các chương trình hỗ trợ 
tâm lý, định hướng nghề nghiệp và phát 
triển kỹ năng xã hội sẽ góp phần quan trọng 
giúp sinh viên vượt qua khó khăn tâm lý, 
nâng cao chất lượng học tập và thích ứng 
tích cực hơn với đời sống học đường cũng 
như xã hội hiện đại. Đây là điều kiện tiên 
quyết cho hình thành nên nguồn nhân lực 
cao - một đột phá then chốt cho phát triển 
quốc gia trong Kỷ nguyên phát triển mới. 

 
* Tuyên bố sử dụng AI: Bài viết sử dụng 

AI để hỗ trợ tìm kiếm, kiểm tra một số 
thông tin về tài liệu tham khảo và tài liệu 
liên quan đến phần viết tổng quan nghiên 
cứu. Các tác giả bài viết không sử dụng AI 
để viết nội dung bài báo. 

 

* Bài báo này được thực hiện trong khuôn 
khổ Đề tài khoa học và công nghệ cấp Bộ 
Giáo dục và Đào tạo “Nghiên cứu nhu cầu 
hỗ trợ tâm lí và sức khỏe tâm thần cho sinh 
viên một số trường đại học khối ngành Kinh 
tế”, mã số: B2024-KHA-02. 
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